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Inledning

Avsnitt 1: Demografiska uppgifter

Undersokningen samlade in demografiska uppgifter om alder, kon,
bosattningsland, utbildningsbakgrund och yrke. Respondenterna ombads
ange sin aldersgrupp, indelad i under 18, 18—-24, 25-29 eller 30 och aldre.
Denna indelning hjalper till att forsta aldersfordelningen inom urvalet.

Kdnsidentitet registrerades ocksa, dar deltagarna kunde valja mellan man,
kvinna, annat eller att inte uppge. Dessutom innehdll undersékningen en fraga
om bosattningsland, dar respondenterna kunde valja mellan Grekland, Polen,
Serbien, Sverige eller ange ett annat land.

Utbildningsbakgrunden beddmdes genom att deltagarna ombads ange sin
hogsta utbildningsniva, med valmdjligheterna gymnasieutbildning,
grundutbildning, forskarutbildning eller annan specificerad kvalifikation.
Slutligen lamnade respondenterna information om sin nuvarande
sysselsattning, med valmdjligheterna student, deltidsanstalld, heltidsanstalld,
arbetslos eller annan specificerad kategori.

Polen

Datauppsattningen omfattar 83 respondenter, alla bosatta i Polen.
Aldersférdelningen &r ganska jamn, med 32 respondenter (27,7 %) under 18
ar, foljt av 16 respondenter (19,3 %) i aldersgruppen 18—24 &r. Aldersgruppen
25-29 ar utgor 18 respondenter (21,7 %), medan 17 respondenter (20,5 %) ar
30 ar eller aldre.

Nar det galler kdn ar respondenterna jamnt fordelade mellan man (38, 45,8
%) och kvinnor (38, 45,8 %). Dessutom identifierade sig 4 respondenter (4,8
%) som "Annat”, medan 3 respondenter (3,6 %) foredrog att inte uppge sitt
kon.

Nar det galler utbildning har majoriteten av respondenterna (38, 45,8 %)
avslutat gymnasiet, medan 31 respondenter (37,3 %) har en forskarutbildning.
Ett litet antal (3 respondenter, 3,6 %) har en grundutbildning, och 11
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respondenter (13,3 %) uppgav andra utbildningsbakgrunder, inklusive
specialiserade tekniska eller yrkesinriktade examina.

Nar det galler sysselsattningsstatus bestar den storsta gruppen av
heltidsanstallda (37 respondenter, 44,6 %). Dessutom uppgav 3 respondenter
(3,6 %) att de var deltidsanstallda, medan 25 respondenter (30,1 %) ar
studenter. Arbetslosa utgor 7 respondenter (8,4 %), och 11 respondenter
(13,3 %) angav kategorin "annat”, varav 6 specifikt uppgav att de ar
gymnasieelever ("Uczen w liceum”).

Grekland

Datauppséattningen bestar av 19 personer bosatta i Grekland, med en nastan
jamn konsfordelning: 9 man och 10 kvinnor. Aldersgrupperna ar uppdelade pa
2 personer i aldern 18-24 ar, 9 personer i aldern 25-29 ar och 8 personer
over 30 ar.

Nar det galler utbildningsbakgrund ar respondenterna nastan jamnt fordelade
mellan grundutbildning (8 personer) och forskarutbildning (8 personer),
medan 2 personer endast har gymnasieutbildning och 1 person angav
”Annat”. Aldersgruppen 30+ har en hégre andel med magisterexamen, medan
gruppen 18-24 ar huvudsakligen bestar av studenter pa grundniva. | gruppen
25-29 ar finns en blandning av personer med grundutbildning,
magisterexamen och gymnasieutbildning, vilket tyder pa en évergangsfas dar
vissa fortsatter med hoégre studier medan andra gar ut i arbetslivet.

Sysselsattningsdata visar att 16 av 19 personer ar heltidsanstallda, medan 3
personer ar studenter. Gruppen 30+ ar dvervagande sysselsatt, vilket
stammer 6verens med deras hogre utbildningsniva och arbetslivserfarenhet.
Gruppen 18-24 bestar uteslutande av studenter, medan gruppen 25-29
omfattar bade studenter och heltidsanstallda, vilket aterspeglar en fas dar
manga overgar fran utbildning till sysselsattning.

Sverige

Datauppsattningen representerar 21 personer bosatta i Sverige, varav
maijoriteten tillhér aldersgruppen 18-24 ar (15 personer). Gruppen 25-29 ar
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bestar av 5 personer, medan endast 1 person ar 30+. Detta tyder pa att

urvalet huvudsakligen bestar av unga personer, med en stark representation
av personer i tidig vuxen alder.

Nar det galler kdnsfordelningen omfattar datasetet 8 man, 12 kvinnor och 1
person som identifierar sig som "Annat”. Detta indikerar en liten kvinnlig
majoritet, med en mangfaldig representation av konsidentiteter.

Utbildningsbakgrunden varierar, men majoriteten har grundexamen (12
personer), foljt av gymnasieutbildning (6 personer). Endast 3 personer har
examen pa avancerad niva.

Sysselsattningsstatusen i datasetet ar blandad, med 9 personer som arbetar
heltid, 5 som arbetar deltid och 7 som identifierar sig som studenter. Med
tanke pa den stora andelen personer i aldersgruppen 18-24 ar ar antalet
studenter férvantat, eftersom manga sannolikt fortsatter sin utbildning.

Serbien

Datauppsattningen representerar 12 personer bosatta i Serbien, dar
majoriteten tillhor aldersgruppen 25-29 ar (8 personer), medan 4 personer ar i
aldern 18-24 ar. Det ar vart att notera att det inte finns nagra respondenter
som ar 30 ar eller aldre, vilket indikerar att urvalet framst bestar av unga
vuxna som antingen befinner sig i borjan av sin karriar eller fortfarande
studerar. Kénsférdelningen ar jamnt fordelad, med 6 man och 6 kvinnor
representerade i datasetet. Nar det galler utbildningsbakgrund visar datasetet
en jamn fordelning mellan personer med grundexamen (5 personer) och
personer med forskarutbildning (5 personer), medan 2 personer endast har
avslutat gymnasieutbildning. Uppgifterna om sysselsattning visar att 6
personer ar heltidsanstallda, 2 arbetar deltid och 4 ar studenter. Det faktum att
en tredjedel av respondenterna fortfarande studerar stammer 6verens med
forekomsten av aldersgruppen 18-24 ar, som ar mer benagna att ga pa
universitet.
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Avsnitt 2: Anvandning av teknik

Frekvensen av teknikanvandning i vardagen

Detta underavsnitt mater hur ofta individerna anvander teknik i sitt dagliga liv,
med fokus pa enheter som smartphones, datorer och surfplattor.
Svarsalternativen inkluderar "Sallan” (mindre an en gang i veckan), "Ibland”
(nagra ganger i veckan), "Ofta” (varje dag) och "Hela tiden” (nastan hela
dagen). Dessa svarsalternativ gér det mojligt for respondenterna att ange
omfattningen av sin teknikanvandning, fran minimal interaktion till kontinuerlig
anvandning under hela dagen. Fragan ger insikt i nivan av teknikanvandning,
vilket kan vara relevant for att forsta digitala vanor, beroende av enheter eller

teknikens roll i dagliga aktiviteter.

& <P o
o o &

Polen

Utifran svaren fran 82 deltagare
uppger majoriteten att de anvander
teknik i stor utstrackning i sin vardag.
Hela 47 av de 82 tillfragade (57 %)
uppgav att de anvander teknik "Hela
tiden (nastan hela dagen)”. Detta
tyder pa att 6ver halften av de
tillfragade ar starkt beroende av
digitala enheter som smartphones,
datorer och surfplattor for arbete,
kommunikation, underhallning eller
andra dagliga aktiviteter. Samtidigt

angav 34 av 82 respondenter (41 %) att de anvander teknik "ofta (varje dag)”.
Aven om de kanske inte ar uppkopplade hela tiden, anvander de dnda teknik
som en del av sin dagliga rutin. Endast 1 av 82 respondenter (1 %) uppgav att
de anvander teknik “sallan (mindre &n en gang i veckan)”’. Detta ar en mycket
liten andel, vilket understryker att tekniken har blivit en nastan oumbarlig del
av det moderna livet for de flesta manniskor. Sammantaget visar uppgifterna
pa en stark integration av tekniken i de dagliga rutinerna, dar 98 % av de
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tillfrdgade anvander den antingen ofta eller hela tiden. Detta tyder pa att
digitala enheter spelar en avgorande roll for kommunikation, arbete, larande
och underhalining.

Grekland

Majoriteten av de svarande, totalt 12,

uppgav att de anvander teknik hela

tiden (ndstan hela dagen), vilket tyder

pa ett starkt beroende av digitala

enheter som smartphones, datorer eller =

surfplattor. Ytterligare 6 deltagare

uppgav att de anvander teknik ofta

(varje dag). Aven om detta inte ar lika

intensivt som kontinuerlig anvandning,

speglar det anda en regelbunden och

rutinmassig interaktion med teknik. :
Endast en respondent uppgav att hen
anvander teknik ibland (ndgra gangeri =~ < 7
veckan), vilket tyder pa att begransad anvandning ar ganska sallsynt i denna
grupp. Sammantaget visar data tydligt att den stora majoriteten av deltagarna
ar mycket engagerade i teknik i sitt dagliga liv, vilket kan paverka deras
beredskap eller formaga att anamma nya digitala innovationer sasom
generativ Al.

Sverige

De tillhandahallna uppgifterna belyser frekvensen av teknikanvandning och de
typer av digitala tjanster som respondenterna regelbundet anvander. Bland de
21 registrerade svaren anvander 20 % (5 av 21) teknik "hela tiden (nastan
hela dagen)”, medan 80 % (16 av 21) anvander den "ofta (varje dag)”.

Serbien

Majoriteten av respondenterna anger att de anvander teknik "hela tiden
(nastan hela dagen)”, dar 10 av 12 personer (83,3 %) valde detta alternativ.
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Detta tyder pa att tekniken spelar en viktig roll i deras vardag, troligen for
arbete, kommunikation, underhallning och andra viktiga aktiviteter.

16

Endast en respondent (8,3 %) uppgav

att de anvander tekniken “ofta (varje :
dag)’, vilket fortfarande innebar
regelbunden anvandning men med

nagot lagre intensitet jamfort med de

som anvander den hela dagen.
Samtidigt valde endast en person (8,3
%) "ibland (nagra ganger i veckan)”,

vilket indikerar ett betydligt lagre

beroende av digitala enheter.

10

Dessa resultat belyser teknikens
genomgripande roll i det moderna livet, -~ " . 0 )
sarskilt bland dem som ar starkt

beroende av den fér bade privat och yrkesmassigt bruk. Den évervaldigande
preferensen for konstant teknikanvandning tyder pa ett vaxande beroende av
digitala verktyg, vilket forstarker vikten av digital kompetens och ansvarsfull
teknikanvandning i vardagen.

Typer av tjanster

Detta underavsnitt mater de olika typer av digitala tjanster som spelar en
betydande roll i det dagliga livet, dar individer anvander dem for olika
andamal. Svarsalternativen inkluderar sociala medier, utbildningsverktyg,
Al-baserade appar (sasom chattbottar och bildgeneratorer),
underhallningsplattformar (streamingtjanster och VR) samt spelplattformar
(Steam, PlayStation Network, Xbox Live). Dessutom finns ett alternativ for
"dvrigt” som gor det mojligt for respondenterna att ange eventuella ytterligare
tjianster som de anvander. Dessa val hjalper till att identifiera omfattningen av
digitala interaktioner, fran kommunikation och larande till underhallning och
spel. Att forstd anvandningsmoénster inom dessa kategorier ger insikt i
anvandarnas preferenser, digitala vanor och onlinetjansternas roll i vardagliga
aktiviteter.
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Polen

80

Bland de analyserade kategorierna ar
sociala medier den mest anvanda
tjiansten, dar 75 av 83 respondenter (90 ..
%) uppger att de anvander dem
regelbundet. Utbildningsverktyg
anvands av 50 av 83 respondenter (60
%), vilket tyder pa en stark preferens
for resurser for larande och
professionell utveckling. Nar det galler
nya tekniker anvands Al-baserade
applikationer, inklusive chattbottar och
verktyg for bildgenerering, av 35 av 83
respondenter (42 %). Detta aterspeglar
en mattlig anvandningsgrad, sannolikt paverkad av den vaxande integrationen
av Al-verktyg i bade personliga och professionella sammanhang. Aven om
Al-drivna tjanster 6kar i popularitet ar de fortfarande mindre vanliga an sociala
medier och utbildningsverktyg.

5

@
&g

10

Underhallningsplattformar, sasom streamingtjanster och VR-plattformar,
anvands av 51 av 83 respondenter (61 %), vilket gor dem till den nast mest
populara kategorin efter sociala medier. Slutligen anvands spelplattformar,
inklusive Steam, PlayStation Network och Xbox Live, av 33 av 83
respondenter (40 %). Aven om spel fortfarande &r en viktig digital aktivitet har
det en lagre anvandningsgrad jamfort med streamingtjanster fér underhallning
och sociala medier.

Grekland

Data visar att sociala medier ar den
mest anvanda tjansten bland
respondenterna, dar 17 av 19 deltagare
uppger att de anvander dem
regelbundet. Al-baserade appar,
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inklusive chattbottar, bildgenereringsverktyg och musikgeneratorer, anvands
av 15 av 19 respondenter. Utbildningsverktyg anvands regelbundet av 10
deltagare, vilket visar att drygt halften av respondenterna integrerar teknik i
inlarningsprocesser. Underhallningsplattformar som streamingtjanster och
VR-plattformar anvands ocksa av 10 deltagare, vilket indikerar en balans
mellan aktiva och passiva former av engagemang med teknik. A andra sidan
anvands spelplattformar som Steam, PlayStation Network eller Xbox Live av
endast 2 deltagare.

Sverige

Datauppsattningen bestar av 21 svar som anger vilka typer av tjanster
anvandarna anvander regelbundet. Nedan foljer en sammanstalining av
resultaten baserat pa anvandningsfrekvensen for varje kategori.

Utbildningsverktyg framtradde som den mest anvanda tjansten, dar 16 av 21
respondenter (76,2 %) uppgav att de anvande dem regelbundet. Detta tyder
pa att en betydande andel av anvandarna anvander sig av onlineplattformar
for larande, digitala kurser eller utbildningsappar. Al-baserade applikationer,
inklusive chattbottar, verktyg for bildgenerering och musikgeneratorer,
anvands av nastan halften av respondenterna (47,6 %). Uppgifterna belyser
den 6kande rollen som artificiell intelligens spelar i vardagliga digitala
upplevelser. Endast 5 av 21 respondenter (23,8 %) uppgav att de anvander
sociala medier regelbundet. Aven om sociala medier generellt sett anses vara
en dominerande digital tjanst, kan den lagre anvandningen i denna dataset
tyda pa att de tillfragade anvandarna prioriterar utbildnings- och Al-baserade
verktyg framfér sociala plattformar. Underhallningsplattformar, sasom
streamingtjanster och VR-plattformar, anvands av endast 4 respondenter
(19,0 %). Spelplattformar, inklusive

Steam, PlayStation Network och

Xbox Live, ar den minst anvanda

kategorin, dar endast 2 respondenter

(9,5 %) uppger att de anvander dem

regelbundet. Endast en anvandare .

(4,8 %) uppgav att de anvander
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tjanster utanfor de fordefinierade kategorierna.

Serbien

Den mest anvanda tjansten bland respondenterna ar sociala medier, dar 11
av 12 personer (91,7 %) uppger att de anvander dem regelbundet.
Underhaliningsplattformar, inklusive streamingtjanster och VR-plattformar,
anvands ocksa i stor utstrackning, dar 8 av 12 respondenter (66,7 %) uppger
att de anvander dem regelbundet. Spelplattformar, sasom Steam, PlayStation
Network och Xbox Live, anvands regelbundet av 5 av 12 respondenter (41,7
%). Al-baserade applikationer, inklusive chattbottar, verktyg for bildgenerering
och musikgeneratorer, anvands regelbundet av 5 av 12 deltagare (41,7 %).
Detta aterspeglar den 6kande anvandningen av Al-teknik inom olika omraden,
sasom kreativitet, produktivitet och underhalining. Utbildningsverktyg anvands
daremot av 6 av 12 respondenter (50 %).

Avsnitt 3: Medvetenhet om generativ Al
(GenAl)

Kannedom om verktyg och tekniker fér generativ Al

| detta underavsnitt bedoms hur val individerna kanner till verktyg och tekniker
for generativ Al. Respondenterna ombeds att betygsatta sin kdnnedom pa en
skala fran 1 till 5, dar 1 star for "inte alls bekant” och 5 for "mycket bekant”.

Polen

Svarférdelningen speglar en
bred variation i kannedom, med
en markbar koncentration i det
mattliga till hoga intervallet.
Majoriteten av respondenterna
hamnar inom niva 3 och 4, dar
varje kategori star for 30 % av
svaren — 26 respektive 25

—
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personer. Detta tyder pa att de flesta deltagarna har atminstone en mattlig
forstaelse for generativ Al, vilket sannolikt harrdr fran personlig anvandning,
utbildningserfarenheter eller exponering pa arbetsplatsen. En mindre men
anda betydande del av urvalet, 15 respondenter (22 %), angav kdnnedom pa
niva 5, vilket indikerar en hdg grad av expertis eller frekvent interaktion med
dessa tekniker. Daremot angav endast 5 respondenter (6 %) kdnnedom pa
niva 1, vilket visar att mycket fa individer saknar erfarenhet av verktyg for
generativ Al. Samtidigt valde 11 respondenter (12 %) niva 2, vilket indikerar
en grundlaggande men begransad forstaelse for dessa tekniker.
Sammantaget visar resultaten att mer an 80 % av deltagarna (niva 3, 4 och 5)
har atminstone en mattlig kdnnedom om generativ Al, dar 52 % uppger att de
har goda kunskaper (niva 4 och 5). Den relativt laga andelen respondenter i
den nedre delen av skalan (niva 1 och 2) forstarker uppfattningen att de flesta
i detta urval har kommit i kontakt med dessa tekniker i viss utstrackning.

Grekland

9

Bland de 19 deltagarna
5 beddmde majoriteten sin
kannedom om verktyg och
tekniker for generativ Al till
niva 4, dar 9 personer valde
detta alternativ. Detta tyder
pa att nastan halften av de
svarande har en ganska
gedigen forstaelse for eller
2 regelbunden kontakt med
sadana verktyg. Atta
deltagare bedomde sin
M = . kannedom till niva 3, vilket
® indikerar en grundlaggande
eller inledande
kunskapsniva. Endast tva
respondenter valde niva 5, vilket speglar en mer avancerad eller férdjupad
kannedom. Dessa resultat pekar pa en generellt mattlig medvetenhetsniva,
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dar de flesta ar nagot bekanta med generativ Al, aven om fa anser sig vara
mycket kunniga.

Sverige

Bland de 21 deltagarna fran Sverige
beddmde 23,8 % (5 av 21) sin
kannedom om generativ Al till den
hdgsta nivan (5), medan

40

3.5

majoriteten, 47,6 % (10 av 21), 0
bedomde den till 4. De aterstaende  :
28,6 % (6 av 21) hade lagre

kunskapsnivaer, med en
betygsattning pa 3. Detta tyder pa
att de flesta respondenterna haren .
relativt hog medvetenhet om
generativ Al-teknik, dar éver 70 %
(15 av 21) betygsatte sin kunskap
som 4 eller 5. En betydande andel
har dock fortfarande mattlig kunskap, vilket belyser maojligheterna till
vidareutbildning och exponering for Al-framsteg.

Serbien

Tre deltagare gav sin kannedom betyget 5, vilket indikerar en hog
kunskapsniva och sannolikt
regelbunden anvandning av
Al-baserade verktyg, sdsom
chattbottar, bildgenereringssystem
och musikgeneratorer. Fem (5)
respondenter gav sin kdnnedom
betyget 4, vilket tyder pa att de har
en gedigen forstaelse for
generativa Al-verktyg. Aven om de
kanske inte ar experter ar de
sannolikt val fortrogna med dessa

5.0

4.5

4.0

20

&
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tekniker och anvander dem med latthet, vilket indikerar en god niva av
skicklighet och engagemang. Tre (3) deltagare gav betyget 3, vilket
aterspeglar en mattlig kdnnedom med viss exponering for generativ Al, men
de kanske inte ar lika bekvadma med eller anvander verktygen sa ofta, vilket
indikerar en grundlaggande eller inledande forstaelse.

Slutligen gav en respondent betyget 2, vilket tyder pa begransad erfarenhet
av eller kunskap om generativa Al-verktyg.

Primdra informationskdllor om generativ Al

For att fa en tydligare forstaelse for varifran individerna framst hamtar sin
information om generativ Al mater detta underavsnitt de viktigaste
kunskapskallorna om amnet. Denna fraga tillat flera val och inkluderade en
rad alternativ sdsom onlinepublikationer, artiklar och bloggar; sociala
medieplattformar; utbildningsinstitutioner; vanner och/eller familj; samt en
oppen kategori "annat” for eventuella ytterligare kallor som inte anges.

Polen

Av 83 respondenter angav 44

personer, vilket motsvarar 53,7 %, att

de anvander onlinepublikationer,

artiklar eller bloggar som primar

informationskalla om generativ Al. Den =

vanligaste informationskallan var

sociala medier, vilket valdes av 57 av

83 respondenter, eller 69,5 %. Detta

belyser den utbredda anvandningen av =

plattformar som Twitter, YouTube,

LinkedIn och andra for att lara sig om

generativ Al. Utbildningsinstitutioner

valdes av 25 respondenter, vilket utgor . M EeeE el
30,5 % av det totala antalet. Aven om '
detta inte ar lika dominerande som online- eller sociala kéallor, visar det anda
att nastan en tredjedel av manniskorna forlitar sig pa skolor, universitet eller
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formella utbildningsprogram for att skaffa sig kunskap inom detta omrade.
Vanner och familj namndes av 33 personer, vilket motsvarar 40,2 % av alla
svar. Detta indikerar att informella, interpersonella natverk spelar en
betydelsefull roll i spridningen av kunskap om generativ Al. Slutligen angav 6
av 83 respondenter, eller 7,3 %, nagot i kategorin "Ovrigt”. Deras svar
varierade fran larande genom praktisk anvandning och arbetsrelaterade
erfarenheter till deltagande i branschevenemang eller skola.

Grekland

Bland de 19 respondenterna ar *
onlinepublikationer som artiklar
och bloggar en ledande
informationskalla om generativ
Al, dar 15 deltagare angav att de
forlitar sig pa dem. Sociala 10
medier ar lika framtradande och
namndes ocksa av 15 deltagare.
Detta belyser betydelsen av
plattformar som Twitter, LinkedIn
och Instagram, dar 4

uppdateringar i realtid,

anvandares asikter och kortfattat -

innehall gor information om

generativ Al Iattillganglig och e pators scmmia cotors ot s oy
sprids i stor utstrackning. Vanner och familj ar en informationskalla for 11
deltagare, vilket visar att informell, muntlig kommunikation fortfarande spelar
en betydande roll for hur individer blir medvetna om eller férdjupar sin
forstaelse for Al-teknik, vilket tyder pa att socialt fortroende och natverk av
jamnariga paverkar uppfattningar och medvetenhet. Endast 3 deltagare
namnde utbildningsinstitutioner som kalla, vilket indikerar att formella
akademiska kanaler for narvarande spelar en relativt liten roll i spridningen av
kunskap om generativ Al.
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Data tyder pa att onlinepublikationer, artiklar och bloggar ar de mest betrodda
informationskallorna om generativ Al, dar 52,4 % (11 av 21) av de svarande
forlitar sig pa dem. Denna preferens indikerar att strukturerade och t
potentiellt trovardiga kallor foredras framfor informella kanaler. 42,9 % (9 av
21) vander sig dock till sociala medier, vilket visar pa deras vaxande roll i
spridningen av Al-kunskap, troligen pa grund av deras tillganglighet och
uppdateringar i realtid. Dessutom fungerar utbildningsinstitutioner som en
kalla till Al-information for 47,6 % (10 av 21) av de tillfragade, vilket
aterspeglar den 6kande integrationen av Al i formella larandemiljéer. Daremot
forlitar sig endast 19 % (4 av 21) pa vanner och familj, vilket tyder pa att
personliga natverk spelar en relativt liten roll i Al-utbildningen.

Sverige

Serbien

10

Bade onlinepublikationer,
artiklar och bloggar samt
sociala medier ar de
vanligaste kallorna, dar 10
av 12 respondenter anger
att de forlitar sig pa dessa
kanaler.
Utbildningsinstitutioner ar
en sekundar kalla, dar 4
respondenter namner dem
’ som en viktig
informationskanal. Aven om
detta ar en mindre del av
‘ gruppen, tyder det pa att
vissa individer soker mer
strukturerad, formell
utbildning i amnet, till exempel genom akademiska kurser eller

online publications!... social media educational institut... friends, family Other
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forskningsrapporter. Intressant nog angav ingen av respondenterna vanner
eller familj som en informationskalla om generativ Al.

Kdnda eller anvanda verktyg fér generativ Al

For att undersdka deltagarnas kannedom om olika verktyg for generativ Al
ombads de att ange vilka verktyg de kanner till eller anvander. Fragan inneholl
en rad populara alternativ sasom ChatGPT, DALL-E, Bing Image Creator,
Gamma, SlidesGPT, Quizard och Copilot, tilsammans med ett alternativ for
"Ovrigt” for att fanga upp eventuella ytterligare verktyg som inte fanns med péa
listan. Detta hjalpte till att identifiera de mest kdnda och anvanda generativa
Al-applikationerna bland respondenterna, vilket belyser aktuella trender nar
det galler anvandningen av Al-verktyg.

Polen

Datauppsattningen visar en 0
stark preferens for vissa
generativa Al-verktyg, dar
ChatGPT ar det mest anvanda.
Av 83 respondenter uppgav 76
att de anvander ChatGPT, 5
vilket leder till en imponerande
anvandningsgrad pa 91,6 %,

vilket indikerar att ChatGPT ©
har blivit det dominerande
Al-verktyget.

60

20

Efter ChatGPT ar DALL-E det

nast mest kanda verktyget, dar

26 anvandare (31,3 %) uppger A S Y
att de kanner till eller anvander
det. Detta visar pa en

betydande minskning jamfoért med ChatGPT, vilket tyder pa att aven om
Al-genererade bilder vinner mark, ar de inte lika vanliga som textbaserad Al.

Q
Q
7
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.
Bing Image Creator foljer med en anvandningsgrad pa 18,1 %, vilket visar pa
en mattlig anvandning bland respondenterna.

Andra Al-verktyg, sasom Copilot (8,4 %) och Gamma (4,8 %), har relativt lag
anvandning. Specialiserade verktyg som SlidesGPT (3,6 %) och Quizard (0
%) har annu lagre igenkanning, vilket kan tyda pa begransad kdnnedom eller
tilamplighet bland anvandarna. Noterbart ar att Quizard inte fick nagra svar,
vilket tyder pa att det annu inte har etablerat en stark anvandarbas.

Intressant nog uppgav 24,1 % av respondenterna att de anvander Al-verktyg
som inte finns med i huvudalternativen, och lade till namn under kategorin
"Ovrigt”. Bland dessa var Midjourney och Google Gemini de som namndes
oftast, med fem forekomster vardera. Andra noterbara namnanden var Stable
Diffusion (3 anvandare), Claude (3 anvandare) och Adobe Firefly (2
anvandare). Mangfalden av svar i denna kategori tyder pa att manga
anvandare utforskar flera Al-verktyg utifran sina specifika behov.

Trots den vaxande anvandningen av Al angav vissa respondenter uttryckligen
att de inte anvander nagra generativa Al-verktyg. Fem anvandare gav svar
som "Zadne” (inget) eller "nie uzywam” (jag anvander inte Al), vilket indikerar
att aven om Al-verktyg haller pa att bli mainstream, har de annu inte antagits
allmant.

Sammanfattningsvis dominerar ChatGPT landskapet for generativ Al, med
DALL-E och Bing Image Creator som de nast mest populara valen. Medan
manga anvandare experimenterar med nischade Al-verktyg, har andra annu
inte anammat Al eller féredrar alternativ utanfér de vanliga alternativen.
Forekomsten av verktyg som Midjourney, Stable Diffusion och Gemini bland
svaren indikerar att ekosystemet for generativ Al forblir mangsidigt och
fortsatter att utvecklas.

Grekland

Bland de 19 deltagarna
framstar ChatGPT som det

14
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.
mest kanda och anvanda verktyget for generativ Al, dar alla 19 personer
uppger att de kanner till eller anvander det. DALL-E, OpenAl:s Al-drivha
bildgenereringsverktyg, ar kant eller anvands av 12 deltagare, vilket speglar
en betydande medvetenhet om visuell generativ Al, aven om det fortfarande
ar mindre utbrett an textbaserade verktyg som ChatGPT. Bing Image Creator,
trots att det tjanar ett liknande syfte som DALL-E, kanns igen av endast 1
deltagare, vilket tyder pa lagre synlighet eller preferens jamfért med andra
Al-bildgenereringsverktyg. Gamma och SlidesGPT, Al-assisterade verktyg for
att skapa presentationer, har vardera 2 deltagare som ar bekanta med dem.
Detta tyder pa att medan Al ofta utforskas for skrivande och visuellt innehall,
ar dess anvandning i produktivitets- och presentationsverktyg fortfarande mer
begransad. Quizard, en Al-driven fragesportsgenerator, identifierades av 2
deltagare, vilket indikerar viss kannedom men begransad anvandning av
Al-drivna utbildningsverktyg. Microsoft Copilot, som integrerar Al i
produktivitetsprogram som Word och Excel, ar kant eller anvands av 11
deltagare. Kategorin "Ovrigt” valdes av 9 deltagare, med svar som specifikt
namnde Perplexity, Midjourney och Wiserwork, vilket belyser ett vaxande

intresse for olika Al-plattformar utéver de mer allmant kdnda och aterspeglar
en bredare utforskning av det generativa Al-landskapet.

Sverige

25

ChatGPT ar det mest kdnda
och anvanda verktyget for
generativ Al, dar 100 % (21
av 21 respondenter) svarade
"Ja”. Detta indikerar att
ChatGPT ar det dominerande
Al-verktyget bland
10 deltagarna, troligen pa grund
av dess mangsidighet och
utbredda anvandning. Efter
ChatGPT ar DALL-E det nast
mest kanda verktyget, dar 13
IR e & FH ; av 21 respondenter (62 %)
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.
uppger att de kanner till eller anvander det. Detta tyder pa att Al-genererade
bilder vinner mark, men inte lika allmant som textbaserad Al som ChatGPT.
Pa samma satt har Copilot k&nns igen eller anvants av 7 av 21 personer (33
%), vilket gor det till det tredje mest kanda verktyget. Daremot ar Bing Image
Creator mindre populart an DALL-E, dar endast 3 av 21 respondenter (14 %)
kanner till eller anvander det. Detta tyder pa att DALL-E ar det Al-verktyg for
bildgenerering som anvandarna féredrar. Gamma och SlidesGPT, som bada
ar utformade for Al-drivna presentationer, ar bland de minst kdnda, med
endast 3 (14 %) respektive 4 (19 %) av de tillfragade som uppgav att de
kande till dem. Quizard, ett Al-verktyg for fragesporter och inlarning, ar ett av
de minst kanda, med endast 3 respondenter (14 %) som kanner till eller
anvander det. Slutligen, under kategorin "Ovrigt’, namnde endast en

respondent Gemini, vilket tyder pa en begransad kdnnedom om Googles
Al-verktyg jamfort med OpenAl:s erbjudanden.

Serbien

Svaren visar att ChatGPT anvands av

samtliga 12 deltagare, vilket belyser

dess utbredda anvandning och

popularitet bland anvandarna. Det ar

det mest kanda och mest anvanda

verktyget for generativ Al, och de

tillfragade verkar forlita sig pa det for

olika uppgifter sasom konversation,

problemldsning och kreativt stod.

DALL-E, ett verktyg for att generera

bilder utifran textuppmaningar, kanner - = PR Q .-
endast en av de tillfragade till.
SlidesGPT, som fokuserar pa att

generera presentationer och bilder, och Quizard, ett verktyg for att skapa
fragesporter och utbildningsinnehall, ndAmndes inte av nagon av
respondenterna, vilket tyder pa att dessa verktyg antingen inte ar valkanda
eller inte anvands i nagon storre utstrackning av gruppen. Tva (2)
respondenter angav att de kande till Copilot. Slutligen innehaller kategorin
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"Ovrigt” ett omnamnande av "Deepseek’, ett verktyg som identifierades av en
(1) respondent.

Avsnitt 4: Uppfattningar om generativ Al

De viktigaste fordelarna med generativ Al i vardagen

For att forsta det upplevda vardet av generativ Al i vardagen ombads
deltagarna att valja de huvudsakliga fordelarna som de forknippar med dess
anvandning. Detta underavsnitt mater en rad olika alternativ, inklusive
forbattrad effektivitet i uppgifter, personaliserat larande och utbildning, 6kad
kreativitet, underhallning, stod i beslutsfattande, innehallsgenerering (sasom
bilder, text eller musik) och underlattad kommunikation genom verktyg som
chattbottar och dversattare. Respondenterna kunde ocksa ange om de inte
sag nagra fordelar eller specificera andra fordelar som inte fanns med pa
listan. Insikterna fran denna fraga hjalper till att belysa hur individer integrerar
generativ Al i sina dagliga rutiner och de specifika omraden dar den har storst

inverkan.

Polen

Bland de 83

® respondenterna var den
w0 mest erkanda fordelen

med generativ Al

forbattrad effektivitet i

arbetsuppagifter, dar 47

2 deltagare (57 %) erkande
dess inverkan, vilket
indikerar att en betydande
del av anvandarna ser Al
som ett verktyg for att
optimera arbetsfloden,
automatisera repetitiva

& & & processer och oka den
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totala produktiviteten i deras vardag. En annan viktig fordel som lyftes fram
var generering av innehall (t.ex. bilder, text, musik), dar 45 respondenter (54
%) erkande dess nytta. Att underlatta kommunikation, till exempel genom
chattbottar och oversattningsverktyg, identifierades som en fordel av 39
respondenter (47 %). Dessutom sags personaliserat larande och utbildning
som en viktig fordel av 31 respondenter (37 %), vilket visar att Al spelar en allt
storre roll nar det galler att skraddarsy utbildningsupplevelser och
tilhandahalla anpassat larandestod. Att 6ka kreativiteten erkandes av 21
respondenter (25 %), vilket visar att vissa anvandare anser att Al ar vardefullt
for att vacka nya idéer, skapa konstnarligt innehall och bista i kreativa projekt.

Nar det galler underhallning angav 29 respondenter (35 %) att Al tillfér varde
inom detta omrade, troligen genom rekommendationer, generering av media
och interaktiva upplevelser. En mindre del, 16 respondenter (19 %), namnde
specifikt Al:s roll nar det galler att tillhandahalla underhallning. Daremot
uttryckte 14 respondenter (17 %) en viss skepsis och uppgav att de inte ser
nagra fordelar med generativ Al i sitt dagliga liv. Detta belyser att &ven om
anvandningen av Al 6kar, finns det fortfarande farhagor eller tvivel angaende
dess praktiska anvandbarhet och relevans for vissa individer.

Grekland

Co-funded by
the European Union

23

Alla 19 deltagare erkande minst en
fordel med generativ Al, vilket tyder
pa ett allmant erkdnnande av dess
nytta i vardagen. Den mest erkanda
fordel t &r innehallsgenerering, vilket
16 av 19 deltagare (84 %) valde.
Detta tyder pa att anvandarna framst
vardesatter Al for att skapa text,
bilder och musik. Tatt darefter lyfte
15 deltagare (79 %) fram férbattrad
effektivitet i uppgifter, och betonade
Al:s roll i att automatisera och
effektivisera olika processer. Att 6ka
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kreativiteten valdes av 10 deltagare (53 %), vilket visar att Al ses som ett
verktyg som frémjar innovation och konstnarligt uttryck. P4 samma satt valdes
personaliserat larande och utbildning av 9 deltagare (47 %), vilket speglar Al:s
vaxande roll i skraddarsydda och anpassningsbara larandeupplevelser. Stod i
beslutsprocesser och underlattande av kommunikation, till exempel genom
chattbottar och dversattningsverktyg, erkandes av 7 deltagare (37 %) vardera,
vilket indikerar att &ven om Al ar till hjalp inom dessa omraden, ar det annu
inte lika allmant accepterat som innehallsskapande och effektivitet. Att
tillhandahalla underhallning var den minst erkédnda férdelen, med endast 2 av
19 deltagare (11 %) som valde detta.

14

Sverige

Datasetet ger viktiga insikter
i respondenternas
uppfattning om generativ Al,
sarskilt nar det galler dess
fordelar och farhagor. Nar
man undersoker fordelarna
ar den mest namnda
fordelen forbattrad effektivitet .
i uppgifter, vilket erkanns av

52,4 % (11 av 21) av 2

respondenterna. Detta tyder

pa att en betydande del av ’ _ & . 8 .
anvéandarna ser Al som ett LA A A A A A 4 S0
verktyg som 6kar S R S

produktiviteten och

effektiviserar dagliga aktiviteter. Andra anmarkningsvarda fordelar inkluderar
generering av innehall (42,9 %) och stéd i beslutsprocesser (33,3 %), vilket
indikerar att manga individer forlitar sig pa Al fér hjalp med kreativa och
analytiska uppgifter. Dessutom lyfte 28,6 % av respondenterna fram Al:s roll i
att underlatta kommunikation, till exempel genom chattbottar och
Oversattningsverktyg. Fordelar relaterade till kreativitet (9,5 %) och
underhallning (9,5 %) namndes dock mindre ofta, vilket tyder pa att dessa
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tildampningar kan ses som sekundara jamfort med mer funktionella
anvandningsomraden. Intressant nog uppgav 14,3 % (3 av 21) att de inte ser
nagra fordelar med generativ Al i sitt dagliga liv, vilket tyder pa en viss skepsis
eller bristande engagemang for tekniken.

Serbien

Svaren pekar pa flera viktiga
fordelar med generativ Al i
vardagen, dar den mest ¢
framtradande ar forbattrad
effektivitet i uppgifter, vilket
namndes av 7 av 12
respondenter. Detta tyder pa
att manga ser Al som ett
vardefullt verktyg for att
effektivisera sina dagliga 2
aktiviteter, minska tiden som
laggs pa repetitiva uppgifter 1
och oka den totala

produktiviteten. Stod i T . N _ _ .
z‘\l\\ éﬁ. ni‘(‘:\\. z@\\d\ &\@Z‘ #}(‘6 _}a‘\\. @\\ 3 QQ\
beslutsprocesser lyftes fram S & £ & & & &£ &
. & Ly &\{C v‘\o\ & 5 c?\o o‘o’@ & ¥
av 4 respondenter, vilket ¥ & F & F F g F

indikerar att Al spelar en roll

i att hjalpa individer att fatta valgrundade beslut. Personanpassat larande och
utbildning framholls som en férdel av 3 respondenter. Att 6ka kreativiteten
namndes av 2 respondenter, vilket lyfter fram Al:s roll i att stddja kreativa
satsningar. Att underlatta kommunikation (t.ex. chattbottar,
Oversattningsverktyg) erkandes ocksa av 2 deltagare och slutligen noterades
underhallning av endast 1 respondent.

Farhagor kring generativ Al

For att fa insikt i potentiella farhagor kring anvandningen av generativ Al
ombads deltagarna att identifiera sina stdrsta farhagor. Detta underavsnitt
innehaller alternativ som etiska konsekvenser, integritets- och
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.
sakerhetsfragor, risken for att arbetstillfallen ersatts, dverdriven tillit till
Al-verktyg som leder till minskade manskliga fardigheter samt spridning av
felaktig information. Respondenterna kunde ocksa ange om de inte hade
nagra farhagor eller specificera ytterligare farhagor under kategorin "Ovrigt”.
Svaren i kategorin ” 7 hjalper till att belysa de bredare samhalleliga och

individuella fragor som kan paverka acceptansen och ansvarsfull anvandning
av generativ Al-teknik.

Polen
70

Den vanligaste farhagan
var beroendet av Al
(férlust av kompetens),
- dar 63 av 83 svarande
(75,9 %) valde denna
fraga, vilket tyder pa att
en stor majoritet fruktar
att ett alltfor stort
beroende av Al kan
minska manniskors
kompetens, kreativitet och
kritiska tankande. Den
nast vanligaste fragan var
S0 S s S o & & riskerna med felaktig
& information, som valdes
) ¢ . av 56 personer (67,5 %).
Integritetsfragor foljde tatt
efter, dar 52 respondenter (62,7 %) uttryckte oro dver hur Al-system samlar
in, lagrar och delar personuppgifter. En annan viktig fraga var forskjutning av
arbetstillfallen, som namndes av 48 respondenter (57,8 %), vilket indikerar att
mer an halften av deltagarna tror att Al kommer att ha en betydande inverkan
pa sysselsattningen, antingen genom att ersatta jobb eller genom att férandra
efterfragan pa arbetskraft. Branscher som kundservice, innehallsskapande
och mjukvaruutveckling ar sarskilt utsatta for Al-driven automatisering. Etiska
konsekvenser (39 respondenter, 47,0 %) och sékerhetsfragor (36
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respondenter, 43,4 %) rankades ocksa hogt, vilket belyser farhagor om Al:s
rattvisa, partiskhet och cybersakerhetshot sasom Al-driven bedrageri,
hackning och obehdrig atkomst till data. Endast 3 av 83 personer (3,6 %)
uppgav att de inte hade nagra farhagor kring generativ Al, vilket tyder pa att
nastan alla ser minst en risk forknippad med Al-tekniken. Utover de
fordefinierade farhagorna angav vissa respondenter ytterligare oro i kategorin
"Ovrigt” i undersdkningen ” ”, sasom miljépaverkan, med farhagor om hog
energiforbrukning och vattenanvandning, sarskilt i storskaliga
Al-tréningsmodeller. En annan farhaga som togs upp var klyftan mellan Al:s
upplevda kapacitet och dess faktiska effektivitet, vilket kan leda till falska
forvantningar och felaktiga politiska beslut. Vissa farhagor ndmndes ofta
tillsammans, vilket visar pa sammankopplade radslor. Personer som ar oroliga
for att Al ska ersatta manskliga fardigheter ar ocksa mycket oroliga for att Al
ska sprida felaktig information, vilket belyser farhagor om att Al ska ta dver
skapandet av innehall utan mansklig tillsyn. Det finns ett starkt samband
mellan integritets- och etiska farhagor, vilket tyder pa att manga respondenter
anser att Al:s hantering av personuppgifter har allvarliga etiska konsekvenser.
De som ar oroliga for att Al ska ersatta mansklig kompetens fruktar ofta ocksa
att Al kommer att gora manniskor alltfor beroende av automatiserade verktyg,
vilket minskar behovet av mansklig expertis. Daremot visade farhagor som
sakerhet och miljépaverkan inte nagon stark éverlappning, vilket tyder pa att
dessa ses som separata fragor.

Grekland

Alla 19 deltagare uttryckte minst en oro angaende generativ Al, och ingen
valde "Inga farhagor”, vilket tyder pa en utbredd medvetenhet om potentiella
risker. De mest frekvent namnda farhagorna var beroende av Al-verktyg och
risker for felaktig information, vilka bada valdes av 12 deltagare (63 %). Detta
tyder pa en stark oro for att Al ska minska manskliga fardigheter och sprida
felaktig eller vilseledande information. Etiska konsekvenser identifierades av 9
deltagare (47 %), vilket speglar oro 6ver partiskhet, moraliskt ansvar och etisk
anvandning av Al-genererat innehall. Integritetsfragor valdes ocksa av 9
deltagare (47 %), vilket visar att datasakerhet och anvandarskydd forblir
viktiga fragor. Sakerhetsfragor var =
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nagot mindre framtradande, dar 8 deltagare (42 %) erkande risker relaterade
till Al:s sarbarhet for cyberhot och missbruk. Arbetsforlust var en oro for 6
deltagare (32 %), vilket indikerar att &ven om vissa erkanner Al:s inverkan pa
sysselsattningen, ar det inte en lika angelagen oro som felaktig information
eller beroende av Al. | kategorin "Ovrigt” noterade en deltagare pa grekiska
oro over "brist pa kreativitet” och "ateranvandning av mattad information”,
vilket tyder pa att Al-genererat innehall kan ses som repetitivt och mindre
innovativt.

Sverige

Nar det galler farhagor ar den vanligaste fragan som tas upp forlust av
arbetstillfallen, dar 76,2 % (16 av 21) av de svarande uttrycker oro over att Al
ska ersatta manskliga roller. Detta aterspeglar en utbredd oro dver
Al-teknikens potentiella ekonomiska och arbetsmarknadsmassiga inverkan.
Etiska konsekvenser (42,9 %) och risker for felaktig information (33,3 %) ar
ocksa betydande farhagor, vilket understryker radslan for Al:s roll i
spridningen av felaktig information och de bredare moraliska dilemman som
ar forknippade med dess anvandning. Integritetsfragor namndes av 19,0 % av
de tillfragade, medan sakerhetsrisker namndes mindre ofta, 9,5 %. En liten
andel av de tillfragade (9,5 %) uttryckte ocksa oro 6ver beroendet av
Al-verktyg och befarade att ett 6verdrivet beroende av sadan teknik skulle
kunna minska manniskors kompetens. Intressant nog uppgav 14,3 % av de
tillfragade att de inte hade nagra farhagor kring generativ Al, vilket tyder pa att
vissa anvandare antingen litar pa tekniken eller inte ser nagra betydande
risker.

Serbien

Svaren avsldjar en rad farhagor
kring generativ Al, dar etiska
konsekvenser och

integritetsfragor ar de mest
namnda. Etiska konsekvenser s
var den framsta farhagan for 8

av 12 respondenter, vilket
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speglar en utbredd oro over de moraliska och samhalleliga konsekvenserna
av Al. Integritetsfragor noterades ocksa av 8 respondenter, vilket indikerar en
betydande oro dver hur Al-verktyg kan fa tillgang till, bearbeta och potentiellt
missbruka personuppgifter. Al:s férmaga att samla in stora mangder
information vacker kritiska fragor om datasakerhet och anvandarens
samtycke, sarskilt i en tid av 6kad évervakning. Sékerhetsfragor namndes av
5 respondenter, vilket pekar pa farhagor om att Al-system kan hackas,
missbrukas eller till och med anvandas som vapen. | takt med att Al blir mer
integrerat i olika sektorer ar det avgorande att sakerstalla dess sakerhet for att
forhindra skadlig anvandning som kan orsaka skada. Oro Over minskade
manskliga fardigheter uttrycktes ocksa av 5 respondenter, vilket belyser
radslan for att 6kat beroende av Al kan leda till en nedgang i kritiskt tankande,
kreativitet och andra vasentliga manskliga férmagor.

Risker for felaktig information ndmndes ocksa av 5 respondenter, vilket
speglar oro dver Al:s potential att skapa 6vertygande men falskt eller
vilseledande innehall. | kategorin Ovrigt uttryckte en respondent oro dver
miljéfragor och lyfte fram medvetenheten om Al-systemens energiférbrukning
och miljépaverkan av storskalig Al-implementering. Slutligen valde 1
respondent alternativet "Inget”, vilket indikerar att inte alla deltagare har
farhagor om generativ Al.

Allman installning till generativ Al

For att bedoma den allmanna installningen till generativ Al ombads deltagarna
att betygsatta sin dvergripande installning pa en Likert-skala fran 1 till 5, dar 1
representerar en mycket negativ uppfattning och 5 en mycket positiv. Detta
underavsnitt mater hur individer kanner infor generativ Al som helhet och
erbjuder vardefull kontext for att stddja tolkningen av svaren pa bade fordelar
och farhagor relaterade till dess anvandning.

Polen

Det vanligaste svaret ar 3,
vilket indikerar en neutral
installning till generativ Al. En
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betydande andel av de svarande valde detta betyg, vilket tyder pa att de
visserligen inte helt omfamnar Al, men inte heller helt avvisar den. Manga
individer inser kanske bade férdelarna och riskerna med Al, vilket leder till att
de intar en balanserad och forsiktig hallning. Det nast vanligaste betyget ar 4,
vilket tyder pa en mattligt positiv installning till Al. Ett stort antal personer
verkar se Al:s fordelar och potential, men kan fortfarande ha vissa farhagor,
sarskilt nar det galler integritet, felaktig information och forlorade
arbetstillfallen, vilket framgar av tidigare analyser. Pa den negativa sidan
angav flera respondenter att deras installning var 1 eller 2, vilket tyder pa
skepsis eller starka farhagor om Al:s roll i samhallet.

Grekland

Den overgripande installningen till generativ Al bland de 19 deltagarna verkar
vara generellt positiv, med de flesta betyg samlade kring 4. Det vanligaste
svaret ar 4, valt av 10 deltagare, vilket indikerar en positiv men inte overdrivet
entusiastisk uppfattning. Ett perfekt betyg pa 5 gavs av 3 deltagare, vilket
speglar en mycket positiv syn. Samtidigt gav 5 deltagare generativ Al betyget
3, vilket tyder pa en mer neutral hallning, och endast 1 deltagare gav betyget
2, vilket representerar den mest skeptiska asikten i gruppen. Eftersom
majoriteten av svaren lutar at 4 och
5 tyder data pa att deltagarna
generellt erkanner fordelarna med
generativ Al samtidigt som de
mojligen erkanner dess
begransningar eller risker.
Avsaknaden av betyg under 2
indikerar ytterligare att de flesta
individer ser Al som mer
fordelaktigt an problematiskt, aven
om vissa farhagor kvarstar.
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Sverige

Respondenternas dvergripande
installning till generativ Al visar
pa en 6vervagande positiv syn.
Majoriteten av deltagarna gav
sin installning betyget 4 av 5 0

(66,7 % eller 14 av 21), vilket

indikerar en generellt positiv syn

med vissa reservationer.

Samtidigt gav 14,3 % (3 av 21)

sin installning betyget 5, vilket

visar pa stark entusiasm och 2

acceptans for generativ Al.

Daremot gav 14,3 % (3 av 21) " : ; ’ A
ett mer neutralt betyg pa 3,
vilket tyder pa en viss skepsis
eller blandade asikter om dess inverkan och tillampningar. Dessa resultat
tyder pa att de flesta respondenterna ser generativ Al som en férdelaktig
teknik, aven om vissa kan ha farhagor eller osékerheter om dess bredare
konsekvenser. Férekomsten av flera betyg pa 5 understryker att en del av
anvandarna ar mycket positiva, medan betygen pa 3 indikerar att inte alla
deltagare ar helt dvertygade om dess fordelar. Denna trend stammer Overens
med tidigare resultat, dar respondenterna erkande Al:s effektivitet och fordelar
nar det galler innehallsgenerering, samtidigt som de uttryckte oro éver
forlorade arbetstillfallen och etiska fragor.

&
&

Serbien

En majoritet av deltagarna, 4 av

12, uttryckte en kritisk eller

forsiktig asikt och gav sin

) installning betyget 2. Fem (5)
respondenter gav betyget 3,
vilket speglar en neutral eller
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mattligt positiv installning till generativ Al. En mindre grupp pa 2 respondenter
uttryckte en starkt positiv installning och gav sin asikt betyget 5.

Avsnitt 5: Anvandning av generativ Al

Frekvensen av anvandning av verktyg for generativ Al

For att forsta hur ofta deltagarna anvander verktyg for generativ Al stalldes
frdgan hur ofta de anvander sadana verktyg i sitt dagliga liv. Denna
flervalsfraga erbjod ett antal alternativ, inklusive: aldrig anvant, sallan (mindre
an en gang i manaden), ibland (en eller tva ganger i manaden), ofta (en gang
i veckan) och mycket ofta (dagligen eller nastan dagligen). Svaren ger en
inblick i graden av anvandning och integration av generativ Al i deltagarnas
vardag.

Polen

Det vanligaste svaret ar "mycket ofta (dagligen eller nastan dagligen)”, dar 23
av 83 respondenter (28 %) uppger att de anvander generativ Al nastan
dagligen. Detta tyder pa att  ~

Al fér manga har blivit ett

viktigt verktyg i deras "

dagliga rutiner, troligen for
uppgifter som
innehallsskapande, kodning
och automatisering av
arbetsfloden. Tatt efter
kommer "ibland (en eller tva
ganger i manaden)”, vilket
valdes av 19 av 83 5
deltagare (23 %), vilket visar
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att ett betydande antal anvandare vander sig till Al for specifika uppgifter men
inte ar beroende av det regelbundet. Kategorin "ofta (en gang i veckan)”
omfattar 16 av 83 respondenter (19 %), vilket tyder pa att dessa personer
integrerar Al i sina rutiner regelbundet men inte dagligen. Kategorin "sallan
(mindre &n en gang i manaden)”, med 18 av 83 personer (22 %), visar att en
betydande del av befolkningen endast interagerar med Al sporadiskt, kanske
for att experimentera med det men utan att fullt ut integrera det i sitt
arbetsflode. Slutligen uppgav 7 av 83 respondenter (8 %) att de aldrig
anvander generativ Al. Denna grupp kan omfatta personer som antingen ar
skeptiska till Al, omedvetna om dess fordelar eller helt enkelt inte har nagot
praktiskt behov av den. Aven om detta &r den minsta gruppen visar det att
trots Al:s 6kande anvandning finns det fortfarande en del av befolkningen som
annu inte har tagit till sig den. Sammanfattningsvis tyder data pa att
anvandningen av generativ Al ar utbredd, dar 47 % av de svarande anvander

den minst en gang i veckan och ytterligare 23 % anvander den ibland.
Samtidigt anvander 22 % Al sallan, och endast 8 % anvander det aldrig alls.

Grekland

12

Majoriteten av de
tillfragade, 12 av 19
10 (63 %), uppgav att de
anvander verktyg for
generativ Al mycket
ofta (dagligen eller
nastan dagligen).
Detta tyder pa att
dessa verktyg for en
4 betydande del av
anvandarna har blivit
en vasentlig del av
deras dagliga
arbetsflode, sannolikt
N for yrkesmassiga,
N & utbildningsmassiga
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eller kreativa andamal. En mindre men anda betydande grupp, 4 av 19
respondenter (21 %), angav att de anvander generativa Al-verktyg ofta (en
gang i veckan). Dessa anvandare integrerar sannolikt Al i sitt arbete eller sina
personliga uppgifter pa en regelbunden men mindre intensiv basis. Daremot
uppgav 2 av 19 respondenter (11 %) att de anvander generativa Al-verktyg
ibland (en eller tva ganger i manaden). Slutligen angav 1 av 19 respondenter

(5 %) att de séllan (mindre &n en gang i manaden) anvander generativa
Al-verktyg.

Sverige

Anvandningsmonstren for generativa
Al-verktyg tyder pa en vaxande "
integration i anvandarnas rutiner, dar  «
majoriteten anvander dem ofta (en
gang i veckan) och en mindre del
anvander dem mycket ofta (dagligen
eller nastan dagligen). Detta indikerar
att aven om generativ Al haller pa att
bli en sjalvklarhet for manga, har den
annu inte natt nivan av daglig
nddvandighet for de flesta anvandare.
Cirka 50 % av de tillfragade uppger y y
att de anvander generativa Al-verktyg
ofta (en gang i veckan), vilket gor \' )
detta till det vanligaste anvandningsmdnstret i . Samtidigt anvander 25 % av
anvandarna Al-verktyg mycket ofta (dagligen eller nastan dagligen), vilket
belyser ett starkt beroende av tekniken bland en del av anvandarna.
Dessutom anvander en mindre grupp, cirka 5 %, Al-verktyg ibland (en eller
tva ganger i manaden), vilket indikerar ett mattligt intresse men mindre
konsekvent anvandning.

8

Serbien

Sallan anvandning (en eller tva ganger i manaden) ar vanligast, med fem (5)
deltagare som anvander tekniken sporadiskt for specifika uppgifter eller
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projekt. Sallan anvandning (mindre &n en gang i manaden) foljer tatt efter,
med fyra (4) personer som rapporterar minimal interaktion med generativ Al,
vilket tyder pa att det inte ar en betydande del av deras rutin. Mycket sallsynt
anvandning noterades av en (1) deltagare, vilket indikerar att tekniken endast
anvands i undantagsfall och inte utgor en regelbunden del av deras digitala
verktygslada. A andra sidan rapporterade tva (2) respondenter att de
anvander generativ Al ofta (varje vecka), vilket antyder att dessa verktyg ar
integrerade i deras aktiviteter mer regelbundet, sannolikt for pagaende
uppgifter eller projekt som kraver konsekvent anvandning av Al.

Sektorer dar verktyg fér generativ Al anvands

For att utforska de praktiska tillampningarna av generativ Al inom olika
livsomraden ombads deltagarna att ange de sektorer dar de har anvant
sadana verktyg. Detta underavsnitt mater alternativ som utbildning,
underhallning, personlig utveckling, arbetsrelaterade uppgifter och sociala
medier, tillsammans med en kategori "Ovrigt” for ytterligare sammanhang som
inte anges. De insamlade uppgifterna bidrar till att belysa de olika satt pa vilka
generativ Al anvands inom olika omraden och dess relevans for olika
aspekter av dagliga aktiviteter och yrkesmassiga uppgifter.

Polen

60

Data visar att generativa
Al-verktyg anvands oftast i
arbetsrelaterade uppgifter och
utbildning, dar 47 respektive 50
respondenter angav w0
anvandning inom dessa
omraden. Detta tyder pa att ett
betydande antal individer
utnyttjar Al for att stodja sina "
yrkesmassiga ansvarsomraden
samt sina akademiska eller
larandeaktiviteter. Personlig
utveckling framstar ocksa som
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.
ett framtradande omrade, dar 30 individer rapporterade anvandning av
Al-verktyg for att underlatta sjalvforbattring eller kompetensutveckling. Detta
kan innefatta anvandning av Al for skrivhjalp, inlarning av nya amnen eller
produktivitetsforbattring. Inom underhallning uppgav 26 respondenter att de
anvander Al, vilket indikerar en stabil anvandningsniva for kreativa eller
fritidsdndamal sasom musik, video eller berattande. Sociala medier hade den
lagsta rapporterade anvandningen, med endast 4 personer som angav detta
som ett omrade dar de har anvant Al. Detta kan tyda pa antingen bristande
medvetenhet eller farre direkta tillampningar som respondenterna kanner till
dar generativ Al anvands i detta sammanhang. Kategorin "Ovrigt” innehaller
nagra 6ppna svar, sasom att anvanda Al for att utforska I6sningar pa problem
inom programmering och privatlivet, samt for att generera text. Sammantaget
speglar data en stark benagenhet mot praktiska och pedagogiska
tillampningar av generativ Al, medan underhallning och personlig utveckling
ocksa spelar en betydande roll. De laga siffrorna inom sociala medier och de

fa men varierande svaren i kategorin "Ovrigt” antyder outnyttjad potential eller
mindre erk&nd anvandning inom dessa omraden.

Grekland

18

Det vanligaste

16 anvandningsomradet ar
arbetsrelaterade uppqifter,
dar 17 av 19 respondenter

(89,5 %) anger att de
anvander Al-verktyg i sin
yrkesverksamhet. Detta

- belyser det utbredda
beroendet av Al for
produktivitet,

: automatisering och

X effektivitetsforbattringar pa

arbetsplatsen. Utbildning ar
o & en annan viktig sektor, dar

3©
%

e 11 av 19 respondenter
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(57,9 %) uppger att de anvander Al-verktyg i utbildningssyfte. Detta tyder pa
att Al spelar en allt viktigare roll inom akademisk forskning, handledning och
innehallsskapande for studenter och larare. Anvandningen av Al-verktyg for
personlig utveckling ar ocksa anmarkningsvard, dar 10 av 19 respondenter
(52,6 %) utnyttjar Al for sjalvforbattring. Detta inkluderar tillampningar som
kompetensutveckling, sjalvcoaching och maluppfdljning. Daremot ar
anvandningen av Al inom sociala medier och underhallning relativt Iagre, dar
endast 5 av 19 respondenter (26,3 %) uppger anvandning inom vart och ett
av dessa omraden. Aven om Al-drivna funktioner ofta &r inbyggda i sociala

medieplattformar och verktyg for innehallsskapande, uppger farre
respondenter att de aktivt anvander Al-verktyg for dessa andamal.

Intressant nog uppgav 5 respondenter (26,3 %) att de inte anvander
Al-verktyg inom nagon av de ndmnda kategorierna, vilket tyder pa att
anvandningen av Al annu inte ar allmant utbredd och att vissa individer
antingen inte ser nagot behov av Al-verktyg i sina dagliga aktiviteter eller
annu inte har utforskat deras potentiella fordelar.

Sverige

b Uppgifterna visar att
verktyg for generativ

10 Al framst anvands for

personlig utveckling
(55 %) och
arbetsrelaterade
uppgifter (50 %), vilket
° belyser deras
vaxande betydelse for
sjalvutveckling och
yrkesmassig
produktivitet. Manga
anvandare forlitar sig
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pa dessa verktyg for uppgifter som att skapa innehall, utveckla fardigheter och
automatisera arbetsfloden, vilket stammer 6verens med den 6kande
integrationen av Al pa arbetsplatser och i larandemiljéer. Utbildning ar en
annan viktig sektor, dar 40 % av de tillfragade uppger att de anvander
verktygen. Formagan att skapa studiematerial, hjalpa till med skrivande och
ge forklaringar gor Al sarskilt anvandbart for bade studenter och larare.
Underhallning (25 %) och sociala medier (20 %) uppvisar lagre
anvandningsgrader jamfort med andra sektorer. Medan Al-genererat innehall
vinner mark fortsatter traditionella medieformat och anvandargenererat
innehall att dominera dessa omraden. Sammantaget visar data att generativ

Al haller pa att bli ett viktigt verktyg for produktivitet och larande, medan dess
roll inom underhallning och sociala medier forblir mer begransad.

Serbien

Generativa Al-verktyg
anvands framst i
arbetsrelaterade uppgifter,
dar 8 av 12 respondenter
anvander dessa verktyg
for professionella
andamal. Detta indikerar

att generativ Al spelar en .
betydande roll for att 6ka
produktiviteten,
kreativiteten och
effektiviteten i
arbetsrelaterade 1

aktiviteter.

Utbildningssektorn foljer, 0 R . ,
med 3 respondenter som e de«\"ﬁ““& K\z\«@‘“‘“&b
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anvander generativa ¢
Al-verktyg for inlarning

eller undervisning. Underhallning ar en annan sektor dar generativa
Al-verktyg anvands, dar 2 respondenter uppger att de anvander dem inom
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o\«z@ O\V?

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of
Co-funded by the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the
the European Union European Education and Culture Executive Agency (EACEA). Neither the European
Union nor EACEA can be held responsible for them.

38



.
B

detta omrade. Intressant nog uppgav ingen av respondenterna att de
anvander generativa Al-verktyg for sociala medier, vilket tyder pa att
Al-verktyg annu inte ar sarskilt utbredda i privat anvandning av sociala
medier.

Huvudsakliga hinder fér anvandning av generativa
Al-verktyg

For att identifiera de faktorer som kan begransa anvandningen av generativa
Al-verktyg ombads deltagarna att valja de storsta hindren som hindrade dem
fran att anvanda dessa tekniker. Detta underavsnitt mater alternativ som brist
pa kunskap, fortroendeproblem relaterade till noggrannhet eller tillforlitlighet,
oro kring integritet och datasakerhet, utmaningar kring tillganglighet,
kostnadsrelaterade farhagor och radsla for att bli alltfér beroende av tekniken.
Respondenterna kunde ocksa ange om de inte stotte pa nagra hinder eller
specificera andra skal under kategorin "Ovrigt”. Att forsta dessa hinder ger
vardefull insikt i vilk er som kan hindra en bredare anvandning och hur dessa
fragor kan hanteras framover.

Polen

45

Det mest framtradande
hindret som hindrar
manniskor fran att anvanda
generativa Al-verktyg ar oro
over noggrannhet och
tillforlitlighet, vilket noterades
av 43 respondenter.
Integritetsfragor rankas
ocksa hogt, dar 31 personer
10 uttryckte obehag over hur
deras data kan komma att
anvandas eller lagras av
. A Al-plattformar. | en tid dar
LA A A digital integritet ar ett

7
%,
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vaxande bekymmer ar det inte forvanande att individer tvekar att anvanda
verktyg som kan samla in och bearbeta personlig eller kanslig information.
Detta hinder verkar handla mer om systemiskt fortroende an om sjalva
tekniken. Intressant nog angav 23 personer att det inte fanns nagra
betydande hinder fér att anvanda generativ Al, vilket tyder pa att nastan en
fijardedel av deltagarna antingen kanner sig bekvama med verktygen eller
redan anvander dem aktivt. Daremot flaggade 11 respondenter for bristande
kunskap, vilket belyser att aven om det inte ar den storsta oron, finns det
fortfarande ett behov av anvandarutbildning, eventuellt genom handledning
eller tillgangliga introduktionsupplevelser. Aven om de ar mindre vanliga,
avsldjar kostnadsrelaterade farhagor (namnda 14 ganger) och radsla for
beroende av teknik (21 ganger) mer nyanserade bekymmer. Vissa anvandare
kan kanna att beroendet av Al kan minska deras kritiska tankande eller
kreativa formagor. Endast 3 personer noterade tillganglighetsutmaningar,
vilket kan spegla antingen relativt god tillgang inom denna grupp eller lag
medvetenhet om fragor kring inkluderande design. Svaren under "Ovrigt”
berikar bilden av ” ” ytterligare. Férutom att aterupprepa kostnadsrelaterade
fragor tog flera anvandare upp etiska farhagor, brist pa personligt behov eller
vardebaserat motstand mot generativ Al. Dessa svar tyder pa att
tveksamheten for vissa inte har sin grund i praktiska hinder utan i djupare
personliga eller filosofiska dvertygelser. Sammantaget ger dessa resultat en
mangfacetterad bild av inférandet av generativ Al, som drivs lika mycket av
emotionella och etiska faktorer som av tekniska eller praktiska.

Grekland

De vanligaste hindren som
rapporterades ar
kostnadsrelaterade farhagor och
radsla for beroende av teknik, dar 8
av 19 respondenter (42,1 %) angav
vart och ett av dessa som ett stort
problem. Den hoga andelen
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kostnadsrelaterade farhagor tyder pa att manga anvandare tycker att
Al-verktyg ar dyra eller uppfattar premiumfunktioner som otillgangliga.
Samtidigt indikerar radslan for att bli alltfor beroende av Al en bredare oro for
att forlora viktiga manskliga fardigheter eller ett Overdrivet beroende av
automatisering i dagliga uppgifter. En annan betydande utmaning ar brist pa
kunskap, vilket rapporterades av 6 av 19 respondenter (31,6 %). Pa samma
satt belyser farhagor om noggrannhet och tillforlitlighet, som rapporterades av
5 av 19 respondenter (26,3 %), en allman skepsis mot Al-genererat innehall,
dar anvandarna ifragasatter dess trovardighet och faktamassiga korrekthet. 3
av 19 respondenter (15,8 %) namnde oro for integritet och datasakerhet,
vilket tyder pa att aven om vissa individer ar forsiktiga med dataintrang eller
missbruk av Al, ar detta inte den mest utbredda oron. Utmaningar med
tillganglighet, som noterades av 4 av 19 respondenter (21,1 %), tyder dock pa
att tekniska hinder, sdsom komplexa granssnitt, enhetskompatibilitet eller
sprakbegransningar, kan hindra vissa individer fran att effektivt anvanda
dessa verktyg for artificiell intelligens (). Intressant nog uppgav 5
respondenter (26,3 %) att de inte moéter nagra hinder for att anvanda Al, vilket
tyder pa att en betydande del av gruppen kanner sig bekvam med tekniken
och dess tillampningar. Sammantaget tyder resultaten pa att ekonomiska
begransningar, kunskapsluckor och oro dver ett alltfor stort beroende av Al ar
de framsta faktorerna som begransar inforandet av Al. Att ta itu med dessa
farhagor genom prisvarda alternativ, battre anvandarutbildning och garantier
om en balans mellan manniska och Al skulle kunna uppmuntra till ett bredare
inforande av och fortroende for generativa Al-verktyg.

Sverige

12

Fortroendeproblem

relaterade till

10 noggrannhet och
tillférlitlighet ar
fortfarande det
hinder som
rapporteras oftast,

dar 38 % av de
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svarande (8 av 21) uttrycker oro. Detta tyder pa att en betydande del av
anvandarna tvekar att fullt ut anamma generativ Al pa grund av potentiella fel,
felaktig information eller inkonsekvenser. Brist pa kunskap ar en annan stor
utmaning som paverkar 33 % av anvandarna (7 av 21). Detta tyder pa att
manga kanner sig osakra pa hur man anvander dessa verktyg pa ett effektivt
satt. 29 % av de tillfragade (6 av 21) namnde oro kring integritet och
datasakerhet, vilket indikerar att en betydande andel av anvandarna
fortfarande ar forsiktiga med att dela kanslig information med Al-system.
Tillganglighetsproblem paverkar 19 % av anvandarna (4 av 21), vilket tyder pa
att vissa individer har svart med anvandbarhet, plattforms skompatibilitet eller
andra tekniska hinder. Kostnadsrelaterade farhagor ar en annan viktig faktor,
dar 29 % av de svarande (6 av 21) uppger ekonomiska begransningar som en
hammande faktor. Aven om manga Al-verktyg erbjuder gratisversioner kraver
premiumfunktioner ofta betalda prenumerationer. Radsla for beroende av
teknik rapporterades av den stdrsta andelen av de tillfragade, dar 52 % (11 av
21) uttryckte oro. Detta tyder pa att éver halften av anvandarna oroar sig for
att bli alltfor beroende av Al for beslutsfattande, kreativitet eller produktivitet.
Intressant nog uppgav 10 % av de tillfragade (2 av 21) att de inte stétte pa
nagra hinder vid anvandningen av generativ Al, vilket tyder pa att en liten men
sjalvsaker grupp anvandare smidigt har integrerat dessa verktyg i sitt arbete
eller sina personliga aktiviteter. For att uppmuntra till 6kad anvandning
kommer det att vara avgdrande att ta itu med farhagorna kring noggrannhet,
integritet och prisvardhet. Dessutom kan fokus pa anvandarutbildning och
betoning av Al som ett stodverktyg snarare an ett beroende hjalpa fler
anvandare att kdnna sig trygga med att utnyttja generativ Al pa ett effektivt
satt.

Serbien

De framsta hindren som hindrar respondenterna fran att anvanda verktyg for
generativ Al ar relaterade till farhagor om fértroende, integritet och
datasakerhet, kostnad samt radsla for beroende av teknik. Farhagor om
noggrannhet eller tillforlitlighet identifierades av 4 respondenter, vilket belyser
att vissa individer tvekar att anvanda verktyg for generativ Al pa grund av
tvivel om kvaliteten och tillforlitigheten hos det genererade innehallet.
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Farhagor om integritet och datasékerhet togs ocksa upp av 4 respondenter,
vilket aterspeglar en vanlig oro éver hur personuppgifter kan hanteras vid
anvandning av Al-teknik. Kostnadsrelaterade farhagor var ett annat hinder for
fyra respondenter, vilket tyder pa att priset pa generativa Al-verktyg kan
hindra individer fran att anvanda dem, sarskilt om det finns betalda
prenumerationsmodeller eller tillhdrande kostnader. Radsla for beroende av
teknik framkom som en farhaga hos fem respondenter, vilket indikerar att
manga individer oroar sig for att bli alltfér beroende av Al-verktyg, vilket
potentiellt kan minska deras egna fardigheter eller férmagor. Dessutom
namnde 5 respondenter andra hinder, sasom etiska och miljdmassiga
farhagor. Dessa respondenter kan vara forsiktiga med de bredare
samhalleliga och miljomassiga effekterna av en utbredd anvandning av Al.
Intressant nog angav 1 respondent brist pa kunskap som ett hinder, vilket
tyder pa att okunskap om generativa Al-verktyg kan begransa deras
anvandning. Ingen av respondenterna identifierade dock
tillganglighetsproblem eller nagra betydande hinder for att anvanda dessa
verktyg.

Avsnitt 6: Fdrslag for att 6ka anvandningen

Foredragna metoder for att lara sig om generativ Al

For att battre forsta hur individer foredrar att lara sig om generativ Al ombads
deltagarna att ange sina foredragna inlarningsmetoder. Denna flervalsfraga
erbjod en rad olika alternativ, inklusive onlinekurser eller handledningar,
utbildningsappar eller verktyg med Al-integration, workshops eller seminarier,
kampanijer i sociala medier samt communityforum eller diskussionsgrupper
som Reddit eller Discord. Ett alternativ for "Annat” fanns ocksa fér eventuella
ytterligare inlarningsmetoder som inte fanns med pa listan. Svaren hjalper till
att lyfta fram de mest effektiva och tillgangliga kanalerna for att utbilda
manniskor om generativ Al-teknik.
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Polen =
Resultaten visar att den
mest foéredragna 3
metoden for att lara sig
om generativ Al ar 25

genom onlinekurser eller
handledningar, vilket 47 20
respondenter valde.

Detta tyder pa en stark 15
benagenhet mot
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sjalvstudier som ofta ger
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innehall som de kan s ¢

komma at nar det passar

dem. Communityforum och diskussionsgrupper, sasom Reddit eller Discord,
valdes av 29 respondenter. Detta aterspeglar det varde som manga lagger vid
peer-to-peer-larande, dar anvandare kan utbyta erfarenheter fran verkliga
livet, stalla fragor och utforska olika perspektiv i en mer informell, interaktiv
miljé. Utbildningsappar eller verktyg med Al-integration valdes av 27
deltagare. Detta svar belyser attraktionskraften hos teknikforstarkta
inlarningsverktyg som anvander Al-funktioner for att anpassa upplevelsen
eller gora innehallet mer engagerande. Workshoppar och seminarier fick 15
roster, vilket indikerar ett mindre men anda markbart intresse fér guidade,
fysiska eller live-online-utbildningsupplevelser. Kampanijer i sociala medier var
minst populara bland de huvudsakliga alternativen, med 13 personer som
valde denna metod.
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| de 6ppna svaren angav fyra deltagare alternativa preferenser. Tva namnde
specifikt sjalvstandigt larande (samodzielne poznawanie), medan tva andra
noterade ett bristande intresse eller behov av att lara sig om Al.

Grekland

De vanligaste metoderna for
att lara sig om generativ Al
ar onlinekurser eller
handledningar samt
workshops/seminarier, dar
14 av 19 respondenter (73,7
%) valde respektive
alternativ. Tatt darefter
valdes utbildningsappar eller
verktyg med Al-integration
av 11 respondenter (57,9 %),
vilket understryker
efterfragan pa interaktiva och
anpassningsbara

larandeupplevelser. Al-drivha o e @
’ ’ - mAR P R &5 S < &

applikationer gor det maijligt ’ — o

for eleverna att interagera ¢ & ¢

med tekniken pa ett praktiskt

satt, vilket gor denna metod till ett starkt komplement till traditionella
inlarningsformat. Daremot valdes kampanijer i sociala medier endast av 5
respondenter (26,3 %), vilket indikerar att &ven om sociala medier kan sprida
medvetenhet, ses de inte allmant som en primar kalla for inlarning. Pa samma
satt var communityforum och diskussionsgrupper (t.ex. Reddit, Discord) den
minst foredragna metoden, med endast 4 respondenter (21,1 %) som valde
dem. Detta tyder pa att aven om diskussioner mellan jamlikar kan vara
vardefulla, ar de inte det primara valet for de flesta elever nar det galler
strukturerad utbildning om generativ Al. Sammantaget understryker dessa
resultat att formella och interaktiva inlarningsmetoder, sasom kurser,
workshops och Al-integrerade verktyg, ar de mest effektiva satten att utbilda
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individer om generativ Al. Medan sociala medier och onlineforum fungerar
som kompletterande informationskallor, kommer utdkad tillgang till
strukturerade och praktiska inlarningsupplevelser att vara avgorande for att
stodja Al-utbildning.

Sverige

Den mest populara 1a
metoden for att lara sig om
generativ Al ar 12

onlinekurser eller
handledningar, vilket
valdes av 14 av 21
respondenter (67 %). 8
Onlinekurser gor det
mojligt for deltagarna att
skaffa sig kunskap i sin
egen takt samtidigt somde
far hjalp av experter, vilket

gor dem till ett populart val -
for dem som vill fa en
omfattande forstaelse for
generativ Al. Workshops 5 Tl
och seminarier ar ett annat  «° & € &
populart alternativ, valt av

12 av 21 respondenter (57 %). Detta indikerar en stark preferens for
interaktiva, praktiska larandeupplevelser dar deltagarna kan interagera med
branschproffs och andra deltagare. Utbildningsappar eller verktyg med
Al-integration valdes av 8 av 21 respondenter (38 %), vilket belyser en
preferens for teknikdrivna, interaktiva inlarningsmetoder. Dessa verktyg
tilltalar sannolikt dem som féredrar

-]

o

erfarenhetsbaserat larande, eftersom de erbjuder ett mer engagerande och
dynamiskt satt att utforska Al-koncept. Kampanijer i sociala medier féredrogs
av 6 av 21 respondenter (29 %), vilket visar att &ven om sociala medier spelar
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en roll i Al-utbildning, ar det inte den dominerande metoden for de flesta
elever. Communityforum och diskussionsgrupper (t.ex. Reddit, Discord)
valdes av 4 av 21 respondenter (19 %), vilket indikerar att aven om vissa
individer vardesatter diskussioner med jamlikar och kunskaps- och
erfarenhetsutbyte i realtid, ar denna metod mindre vanlig for strukturerat
larande. Sammantaget tyder resultaten pa att de flesta anvandare féredrar
strukturerade och expertledda inlarningsmetoder, sasom onlinekurser och
workshops. Det finns dock ocksé ett stort intresse for interaktiva verktyg och
community-drivna diskussioner, vilket tyder pa att ett varierat utbud av
inlarningsresurser ar nodvandigt for att tillgodose olika preferenser och
inlarningsstilar.

Serbien

De féredragna metoderna for ’
att lara sig om generativ Al
avslojar en mangd olika
inlarningspreferenser bland
respondenterna. Onlinekurser
eller handledningar ar den
mest populara metoden, med 7
respondenter som valde detta
alternativ. Workshoppar eller
seminarier valdes av 4 2

respondenter, vilket belyser ett

intresse for mer formella, ‘

interaktiva miljoer dar

deltagarna kan interagera o e o e
direkt med experter och A
kollegor i diskussioner eller “
aktiviteter i realtid. Utbildningsappar eller verktyg med Al-integration lockade
ocksa 3 respondenter, vilket tyder pa att praktiskt larande genom Al-drivna
appar eller verktyg ar ett vardefullt satt for vissa att forsta begreppen inom
generativ Al. Communityforum eller diskussionsgrupper (som Reddit eller
Discord) valdes av 3 respondenter, vilket pekar pa en preferens for informellt
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larande genom interaktion mellan kollegor, dar individer kan utbyta idéer,
stalla fragor och samarbeta kring I6sningar. Slutligen var kampanjer i sociala
medier den minst populara metoden, med endast 3 respondenter som valde
detta alternativ. Detta tyder pa att &ven om sociala medier kan vara en
anvandbar resurs for larande, tenderar respondenterna att foredra mer
strukturerade eller gemenskapsdrivna utbildningsmetoder.

Analys

Data visar ett starkt beroende av teknik i Polen, Grekland, Serbien och
Sverige, dar de flesta respondenterna anvander digitala enheter dagligen. |
Polen och Serbien rapporterade maijoriteten nastan konstant anvandning (57
% respektive 83,3 %), medan Grekland visade en liknande trend, dar nastan
alla deltagare anvande tekniken ofta. Sverige hade ocksa en hog daglig
anvandning, men med en nagot battre balans mellan standiga och frekventa
anvandare. Sammantaget belyser resultaten den vasentliga roll som digitala
verktyg spelar inom kommunikation, arbete och underhallning. Med minimala
rapporter om lag teknikanvandning understryker data ett vaxande beroende
av digitala enheter, vilket betonar behovet av digital kompetens och
ansvarsfull anvandning i alla regioner.

Sociala medier ar den mest anvanda tjansten i Polen (90 %), Grekland (89 %)
och Serbien (91,7 %), vilket understryker deras centrala roll inom
kommunikation och underhallning. Underhallningsplattformar uppvisar ocksa
hégt engagemang, sarskilt i Polen (61 %) och Serbien (66,7 %), medan
spelanvandningen varierar, med lagre anvandning i Grekland (10,5 %) och
Sverige (9,5 %). Al-baserade applikationer vinner mark, med stark
anvandning i Grekland (79 %) och mattlig anvandning i Polen (42 %) och
Serbien (41,7 %). Sverige utmarker sig med ett fokus pa utbildningsverktyg
(76,2 %) och Al-appar (47,6 %), medan sociala medier (23,8 %) och
underhallning (19 %) uppvisar lagre engagemang. Sammantaget dominerar
sociala medier i de flesta Iander, Al och utbildningsverktyg ar pa uppgang och
underhallning forblir betydande, aven om anvandningsmoénstren varierar
mellan regionerna.
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| alla fyra landerna varierar kdnnedomen om generativ Al, men Polen och
Sverige uppvisar den hogsta medvetenheten. | Polen uppger 6ver 80 % av de
erade att de har atminstone mattlig kdnnedom (niva 3-5), och 52 % har god
kunskap (niva 4-5). Pa samma satt i Sverige anger 71,4 % av deltagarna att
deras kannedom ligger pa niva 4 eller 5, vilket tyder pa en utbredd
exponering. Grekland féljer med de flesta respondenterna (89 %) inom
nivaerna 3—4, aven om endast tva personer anser sig vara mycket kunniga
(niva 5). Serbien uppvisar den lagsta kdannedomen, med endast tre
respondenter pa niva 5 och en deltagare pa niva 2, vilket tyder pa ett mindre
engagemang i Al-teknik jamfort med de andra landerna. Sammantaget visar
alla lander en vaxande medvetenhet om generativ Al, men Polen och Sverige
ligger i taten nar det galler hogre kdnnedom, medan Grekland och Serbien
har fler respondenter i det mattliga till Iagre intervallet.

| Polen, Grekland, Sverige och Serbien framtrader sociala medier och
onlinepublikationer som de dominerande informationskallorna om generativ
Al, aven om deras betydelse varierar mellan landerna. | Polen ar sociala
medier den vanligaste kallan (69,5 %), foljt av onlinepublikationer (53,7 %),
medan bada kallorna ar lika populara i Serbien (83,3 %). P4 samma satt
ligger dessa tva kanaler jamnt i Grekland, dar 15 av 19 respondenter forlitar
sig pa dem, medan onlinepublikationer har en liten férdel (52,4 %) framfor
sociala medier (42,9 %) i Sverige. Utbildningsinstitutioner spelar en storre roll
i Sverige (47,6 %) och Polen (30,5 %) jamfort med Grekland (15,8 %) och
Serbien (33,3 %), vilket tyder pa att formell utbildning &r mer integrerad i
Al-larandet i vissa regioner. Vanner och familj har ett betydande inflytande pa
Al-kunskapen i Polen (40,2 %) och Grekland (57,9 %), medan deras
inflytande ar minimalt i Sverige (19 %) och obefintligt i Serbien. Dessa
skillnader belyser olika grader av beroende av strukturerade respektive
informella kallor mellan landerna, vilket aterspeglar skillnader i digital kultur,
utbildningssystem och socialt inflytande.

| alla fyra landerna — Polen, Grekland, Sverige och Serbien — framstar
ChatGPT som det mest kanda och anvanda verktyget for generativ Al, med
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en nastan total anvandning som stracker sig fran 91,6 % i Polen till 100 % i
Grekland, Sverige och Serbien. DALL-E ar det nast mest populara verktyget,
men med varierande grad av kdnnedom bland anvandarna, fran 31,3 % i
Polen till endast en anvandare i Serbien. Bing Image Creator visar mattlig
anvandning i Polen (18,1 %), men ar betydligt mindre kant i Grekland, Sverige
och Serbien. Produktivitetsinriktade Al-verktyg som Copilot, Gamma och
SlidesGPT har relativt lag anvandning i alla lander, dar Grekland uppvisar den
hogsta kannedomen om Copilot (57,9 %). Det ar vart att notera att ingen av
respondenterna i Serbien angav att de anvande SlidesGPT eller Quizard,
medan Grekland hade ett minimalt engagemang for dessa verktyg. Kategorin
"Ovrigt” lyfter fram ytterligare Al-verktyg som utforskas, dar Polen rapporterar
det bredaste utbudet, inklusive Midjourney, Stable Diffusion och Claude,
medan Grekland och Serbien hade farre omnamnanden. Dessa skillnader
tyder pa att medan textbaserade Al-verktyg dominerar varlden dver, varierar
intresset for bildgenerering och specialiserade Al-verktyg avsevart mellan
landerna, maojligen paverkat av professionella behov, lokal teknikanvandning
och tillganglighet.

| alla fyra landerna — Polen, Grekland, Sverige och Serbien — framstar
forbattrad effektivitet i arbetsuppgifter och innehallsgenerering som de mest
erkanda fordelarna med generativ Al. | Polen ser 57 % av de tillfragade Al
som ett verktyg for att optimera arbetsfloden, medan i Grekland ar det annu
fler, 79 %, som erkanner dess roll i automatisering. Pa samma satt ar
effektivitet en viktig drivkraft for Al-anvandning i Sverige (52,4 %) och Serbien
(58,3 %). Innehallsgenerering, inklusive text, bilder och musik, varderas
sarskilt hogt i Grekland (84 %) och Polen (54 %), medan den i Sverige (42,9
%) och Serbien har en underordnad roll. Underlattad kommunikation genom
chattbottar och dversattningsverktyg ar mer allmant erkand i Polen (47 %) och
Sverige (28,6 %) an i Serbien (16,7 %) och Grekland (37 %). Personanpassat
larande och utbildning far mattligt erkdnnande i alla Iander, dar Grekland (47
%) visar storst intresse, foljt av Polen (37 %) och Serbien (25 %). Kreativitet
ar en mindre framtradande férdel, med siffror som stracker sig fran Polens 25
% till Sveriges laga 9,5 %, vilket tyder pa att Al:s roll i konstnarligt uttryck
fortfarande ar under utveckling. Underhallning upplever minst engagemang,
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dar endast 11 % i Grekland och 9,5 % i Sverige ser det som en viktig fordel
med Al. Intressant nog kvarstar skepticismen, dar 17 % i Polen och 14,3 % i
Sverige uppger att de inte ser nagra fordelar, medan alla respondenter i
Grekland erkande minst en fordel . Dessa resultat belyser regionala skillnader
i Al-anvandning, dar vissa lander prioriterar produktivitet och
innehallsskapande, medan andra forblir mer férsiktiga nar det galler dess
vardagliga varde.

Oron kring generativ Al varierar mellan Polen, Grekland, Sverige och Serbien,
men gemensamma teman framtrader. Beroende av Al och forlust av
kompetens ar den storsta oron i Polen (75,9 %) och Grekland (63 %), vilket
speglar farhagor om minskad mansklig kreativitet och kritiskt tankande.
Riskerna med felaktig information ar ocksa betydande i bada landerna, dar
67,5 % i Polen och 63 % i Grekland fruktar Al-genererade logner. | Sverige ar
den storsta oron forlorade arbetstillfallen (76,2 %), vilket belyser ekonomiska
farhagor, medan i Serbien ar etiska konsekvenser (66,7 %) och
integritetsfragor (66,7 %) de mest namnda, vilket speglar oro 6ver Al:s rattvisa
och datasakerhet. Integritet ar en viktig fraga i Polen (62,7 %) och Grekland
(47 %), men ar mindre angelagen i Sverige (19 %). Sakerhetsfragor noteras i
Serbien (41,7 %), Polen (43,4 %) och Grekland (42 %), men ar minimala i
Sverige (9,5 %). Intressant nog lyfter Serbien och Polen fram miljéfragor,
medan Sverige har den hogsta andelen (14,3 %) av de tillfragade som inte
har nagra Al-relaterade farhagor. Dessa variationer tyder pa att aven om Al:s
samhallspaverkan ar en gemensam oro, prioriterar olika lander olika risker
utifran sina ekonomiska, etiska och tekniska perspektiv.

Attityderna till generativ Al varierar mellan Polen, Grekland, Sverige och
Serbien, vilket aterspeglar olika nivaer av optimism och skepsis. | Polen ar det
vanligaste betyget 3, vilket tyder pa en neutral installning, aven om manga
ocksa valde 4, vilket visar en mattlig uppskattning av Al:s férdelar trots
farhagorna. Grekland och Sverige uppvisar de mest positiva utsikterna, dar
majoriteten av respondenterna i bada landerna betygsatter Al med 4
(Grekland: 53 %, Sverige: 66,7 %), och vissa valjer till och med 5 (Grekland:
15,8 %, Sverige: 14,3 %), vilket indikerar stark entusiasm. Serbien visar dock
storst skepsis, dar det vanligaste betyget ar 2 (33,3 %), vilket speglar
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forsiktighet eller oro, medan en neutral installning (3) ocksa ar vanlig (41,7 %),
och endast en liten minoritet (16,7 %) gav Al betyget 5. Sammantaget lutar
Sverige och Grekland at optimism, Polen har en balanserad syn, och Serbien
visar storst reservationer mot Al:s inverkan.

Anvandningen av generativ Al varierar avsevart mellan Polen, Grekland,
Sverige och Serbien, vilket speglar olika nivaer av inférande och integration i
dagliga rutiner. Grekland uppvisar den hdgsta anvandningen, dar 63 % av de
tillfragade anvander Al dagligen och ytterligare 21 % anvander det veckovis,
vilket indikerar att Al-verktyg ar en vasentlig del av arbets- och privatlivet.
Polen féljer med 28 % som anvander Al dagligen och 19 % veckovis, vilket
visar ett starkt men nagot mindre intensivt engagemang, dar en betydande
andel (23 %) endast anvander det sporadiskt. Sverige uppvisar en mer
balanserad anvandning, dar 50 % anvander Al veckovis och 25 % dagligen,
vilket tyder pa frekvent men inte universell anvandning. Daremot har Serbien
den lagsta Al-anvandningen, dar det vanligaste svaret ar sporadisk
anvandning (42 %), foljt av sallan (33 %), och endast 17 % anvander det varje
vecka, vilket tyder pa att Al annu inte har blivit ett vanligt verktyg for de flesta
anvandare. Denna jamforelse belyser att medan Al ar allmant accepterat i
Grekland och Polen, befinner sig Sverige i en évergangsfas, och Serbien ar
fortfarande i de tidiga stadierna av anvandningen.

Generativa Al-verktyg anvands framst for arbetsrelaterade uppgifter och
utbildning i alla fyra landerna, aven om omfattningen av inférandet varierar.
Grekland leder nar det galler anvandning pa arbetsplatsen, dar 89,5 % av de
tillfragade integrerar Al i sin yrkesverksamhet, foljt av Polen (57 %), Serbien
(67 %) och Sverige (50 %), vilket tyder pa att Al allmant ses som ett verktyg
for produktivitet och effektivitet. Utbildning ar en annan viktig sektor, dar Polen
(60 %) och Grekland (57,9 %) visar en stark anvandning, medan Sverige (40
%) och Serbien (25 %) rapporterar ett lagre engagemang inom detta omrade.
Personlig utveckling ar en viktig Al-tillampning i Sverige (55 %) och Polen (36
%), men ar ocksa markbar i Grekland (52,6 %), vilket tyder pa ett vaxande
intresse for Al-stodd sjalvforbattring. Underhallning uppvisar mattlig
anvandning, dar Polen (31 %), Grekland (26,3 %), Sverige (25 %) och
Serbien (17 %) rapporterar engagemang, vilket aterspeglar Al:s roll inom
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kreativa omraden. Anvandningen av sociala medier ar dock genomgaende
lag, dar Polen (5 %), Grekland (26,3 %), Sverige (20 %) och Serbien (0 %)
visar minimal interaktion, vilket indikerar att Al annu inte ar ett viktigt verktyg
for personligt engagemang i sociala medier. Sammantaget varderas Al hogst
for yrkesmassiga och utbildningsmassiga andamal, medan dess roll inom
underhallning och sociala medier forblir begransad i alla Iander.

| alla fyra landerna utgor fortroendeproblem gallande noggrannhet och
tilliforlitlighet ett stort hinder, dar Polen (43 % av de tillfragade), Sverige (38
%), Serbien (33 %) och Grekland (26,3 %) alla uttrycker oro dver
konsistensen och korrektheten hos Al-genererat innehall. Radslan for
beroende av Al ar sarskilt utbredd i Sverige (52 %) och Grekland (42,1 %),
vilket tyder pa oro for ett alltfor stort beroende av automatisering, medan
Polen (21 %) och Serbien (42 %) ocksa rapporterar liknande farhagor. Fragor
om integritet och datasakerhet ar ett annat vanligt hinder, sarskilt i Polen (31
respondenter), Sverige (29 %) och Serbien (33 %), vilket visar att manga
anvandare fortfarande ar forsiktiga nar det galler Al-plattformars hantering av
data. Kostnadsrelaterade farhagor ar mest framtradande i Grekland (42,1 %),
foljt av Sverige (29 %), Serbien (33 %) och Polen (14 respondenter), vilket
tyder pa att dverkomliga priser paverkar inforandet i vissa regioner mer an i
andra. Brist pa kunskap hindrar anvandare i Sverige (33 %), Grekland (31,6
%), Polen (11 respondenter) och Serbien (8 %), vilket belyser behovet av
battre utbildning om Al-verktyg. Utmaningar kring tillganglighet namns mindre
ofta men férekommer fortfarande i Sverige (19 %) och Grekland (21,1 %),
medan Serbien inte rapporterar nagra. Noterbart ar att Polen (23
respondenter), Grekland (26,3 %) och Sverige (10 %) rapporterar att en del
av anvandarna inte méter nagra hinder, vilket visar att en vaxande grupp
kanner sig bekvam med Al. Sammantaget framstar fértroende, integritet,
kostnad och utbildning som de stérsta hindren fér en bred anvandning av
generativ Al, medan radsla for beroende och etiska farhagor ocksa spelar en
roll for att begransa anvandningen.
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| alla fyra landerna ar onlinekurser eller handledningar den mest foredragna
metoden for att lara sig om generativ Al, med Polen (47 respondenter),
Grekland (73,7 %), Sverige (67 %) och Serbien (7 respondenter) som alla
visar starkt intresse. Detta belyser efterfragan pa strukturerat, sjalvstyrt
larande som ger trovardighet och djup. Workshops och seminarier varderas
ocksa hogt, sarskilt i Grekland (73,7 %) och Sverige (57 %), dar deltagarna
foredrar interaktiva, expertledda sessioner. Utbildningsappar eller
Al-integrerade verktyg ar ett populart val i Polen (27 respondenter), Grekland
(57,9 %), Sverige (38 %) och Serbien (3 respondenter), vilket visar pa ett
intresse for praktiska, teknikdrivna inlarningsupplevelser. Communityforum
och diskussionsgrupper (t.ex. Reddit, Discord) ar mer populara i Polen (29
respondenter) men mindre populara i Grekland (21,1 %), Sverige (19 %) och
Serbien (3 respondenter), vilket tyder pa att aven om peer-to-peer-inlarning ar
anvandbart, ar det inte det framsta valet for strukturerad utbildning.
Kampanijer i sociala medier ar den minst foredragna metoden i alla lander, dar
Polen (13 respondenter), Grekland (26,3 %), Sverige (29 %) och Serbien (3
respondenter) visar ett begransat fortroende for dessa plattformar for
fordjupat larande. Sammantaget tyder resultaten pa att strukturerade kurser,
interaktiva workshops och Al-drivna verktyg ar de mest effektiva satten att
utbilda individer om generativ Al, medan forum och sociala medier spelar en
mer kompletterande roll.

' Slutsats

Resultaten visar pa ett starkt beroende av digital teknik i Polen, Grekland,
Serbien och Sverige, dar sociala medier ar den mest anvanda plattformen.
Al-verktyg och utbildningsapplikationer vinner mark, sarskilt i Sverige och
Grekland, vilket speglar en utveckling mot ett mer avancerat digitalt
engagemang. Dessa trender understryker vikten av digital kompetens och
ansvarsfull teknikanvandning, sa att anvandarna effektivt kan navigera i det
foranderliga digitala landskapet.
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Medvetenheten om generativ Al varierar, dar Polen och Sverige visar hogre
kdnnedom, medan Grekland och Serbien uppvisar ett mattligt engagemang.
ChatGPT ar det mest kédnda Al-verktyget i alla lander, aven om anvandningen
av bildgenererande och produktivitetsinriktad Al fortfarande ar ojamn. De
viktigaste hindren for inforandet av Al inkluderar fortroendeproblem,
integritetsfragor och radsla fér beroende, sarskilt i Sverige och Grekland. Att
ta itu med dessa farhagor genom utbildning och éppenhet kommer att vara
avgorande for att framja en storre acceptans av Al.

Effektivitet, automatisering och innehallsgenerering ar de mest uppskattade
fordelarna med Al, men farhagor om felaktig information, etik och sakerhet ar
fortfarande vanliga. Sverige uttrycker storst oro over att arbetstillfallen ska
forsvinna, medan Grekland och Sverige visar storst optimism infor Al:s
inverkan. Serbien ar fortfarande mest forsiktigt, vilket speglar en mer
reserverad installning till Al-integration. Dessa resultat tyder pa att
anvandningen av Al formas av regionala ekonomiska, etiska och samhalleliga
perspektiv.

Utbildning spelar en avgdérande roll for att forbattra Al-kunskaperna, dar
onlinekurser, workshops och Al-integrerade verktyg ar de mest féredragna
inlarningsmetoderna. Polen och Sverige visar ett starkare beroende av formell
utbildning, medan Grekland och Serbien anvander en blandning av formellt
och informellt larande. | takt med att Al fortsatter att utvecklas kommer det att
vara avgorande att framija tillganglig utbildning och ta itu med viktiga farhagor
for att sakerstalla en ansvarsfull anvandning och maximera férdelarna med
denna teknik.
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